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ENCUESTA AGUINALDO

MUESTRA

4

602 ENCUESTADOS

Encuesta online realizada a usuarios de plataforma de incentivos
y premios Dcanje.com compuesta por 12 preguntas enfocadas en
conocer informacion sobre las preferencias de aguinaldos
recibidos en fiestas patrias.

602 encuestas respondidas y finalizadas. Fecha 24 de Julio 2019.
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 1

EN TU EMPRESA EL BENEFICIO DE FIESTAS PATRIAS Y/0 AGUINALDO DIECIOCHERO ES :
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 2

ACTUALMENTE, ¢QUE TAN SATISFECHO ESTAS CON EL MONTO DE TU AGUINALDO DIECIOCHERO?

DONDE: 1ES POCO SATISFECHO Y 7 ES MUY SATISFECHO.

POCO SATISFECHO * * * * * * * MUY SATISFECHO
39
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 3

EL VALOR QUE RECIBIRAS COMO AGUINALDO ESTA ENTRE :
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 4

ACTUALMENTE ¢QUE TAN SATISFECHO ESTAS CON EL FORMATO DE TU AGUINALDO DICECIOCHERQ?

DONDE: 1 ES POCO SATISFECHO'Y 7 ES MUY SATISFECHO.

POCO SATISFECHO * * * * * * * MUY SATISFECHO
44
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 5

RESPECTO AL TIEMPO QUE TRANSCURRE DESDE QUE TE AVISAN QUE RECIBIRAS UNA GIFT CARD PARA EL 18 HASTA CUANDO LA TIENES EN TU PODER, ESTE PROCESO ES :

DONDE: 1ES MUY LENTO'Y 7 ES MUY RAPIDO.
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 6

PODER ELEGIR LA GIFT CARD DEL AGUINALDO EN LA CADENA QUE QUIERAS, SERIA UNA

DONDE: 1ES MALA OPCION Y 7 ES EXCELENTE OPCION.

MALA OPCIGN * * * * * * * EXCELENTE OPCIGN
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 7

SI RECIBIERAS PUNTOS EN FORMA INSTANTANEA PARA CANJEAR TU AGUINALDO POR LA GIFT CARD QUE QUIERAS, QUE PUEDE IR MAS ALLA DE SUPERMERCADOS Y RETAIL. QUE TAN ATRACTIVA TE PARECE ESTA IDEA?

DONDE: 1ES MALAIDEA'Y 7 ES EXCELENTE IDEA.
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 8

SIGUIENDO EN LA PLATAFORMA DE PUNTOS, SI ADEMAS TE ENTREGARA BENEFICIOS Y PROMOCIONES ADICIONALES, DE MANERA PERMANENTE. ¢QUE TAN ATRACTIVA LE PARECE ESTA IDEA?

DONDE: 1ES MALAIDEA'Y 7 ES EXCELENTE IDEA.
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 9

S| PUDIERAS ESCOGER CUALQUIER CATEGORIA PARA USAR TU AGUINALDO, CUAL 0 CUALES DE ESTAS CATEGORIAS ESCOGERIAS

CATEGORIAS ENTRETENCION, RESTAURANTES, VIAJES, DISENO, SERVICIOS Y
BELLEZA/SPA, REPRESENTAN UN 35 % DE LAS PREFERENCIAS.

BELLEzA  DISENO VESTUARIO
6% 2% 10%

RESTAURANTES

ENTRETENCION 1%
9%
AUTOMOTRIZ
0
h VIAJES
SERVICIOS 8%
3%

GRANDES TIENDAS

21% SUPERMERCADOS

30%

‘L canje.con



ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 10

ADEMAS DEL AGUINALDO DIECIOCHERO, EN QUE OTRAS FECHAS RECIBE BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS?
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 11

S| PUDIERA ACUMULAR ESTOS BENEFICIOS, INCLUSIVE HASTA 2 ANOS, &QUE TE PARECERIA?

DONDE: 1ES MALAIDEAY 7 ES EXCELENTE IDEA.
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ENCUESTA AGUINALDO

PREGUNTA 12

PODER ELEGIR LA GIFT CARD DEL AGUINALDO EN LA CADENA QUE QUIERAS, SERIA UNA

DONDE: 1ES MALA OPCION Y 7 ES EXCELENTE OPCION.

MALA OPCIGN * * * * * * * EXCELENTE OPCIGN
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